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RESUMO

A Internet hoje representa mais do que apenas um lazer e ja pode ser considerada uma
necessidade, tanto para empresas como para profissionais de qualquer segmento. E um local que
devido a sua flexibilidade se tornou palco tanto para empresas, prestadores de servigos e
profissionais de todas as areas a divulgarem seus trabalhos e produtos por meio do marketing,
traduzindo para estes uma personalidade digital que carrega seu nhome e marca. Porém, muitos
usuarios da Internet ndo conseguem adquirir uma personalidade digital marcante e acabam
perdendo diversas oportunidades profissionais e pessoais, acarretando no prejuizo para esses
usuarios que buscam melhorar seus negdécios através da Internet. Devido a essa questao de
enorme necessidade de uma personalidade digital nos dias de hoje, nasce o Trapos e Retalhos
como solugéo, primeiramente visando um nicho especifico (area de costura e trabalhos com
tecidos) a aplicagdo web visa criar um ambiente propicio para profissionais mostrarem e
anunciarem seus trabalhos, criando assim, sua personalidade digital de forma rapida e simples e
de facil utilizagédo por utilizar de técnicas de geolocalizagdo. O sistema foi desenvolvido por meio
de ciclos de desenvolvimento da metodologia agil baseada no Scrum, foram utilizadas técnicas de
programacgdo atuais e um framework, nesse caso o Slim Framework. Resultados destacam
aumento de visibilidade e negoécios para os profissionais que utilizam da aplicacdo para encontrar
possiveis clientes.

Palavras chave: Personalidade Digital, Marketing, Tecidos e costura, prestadores de servigo,
Geolocalizagéo.

ABSTRACT

The Internet today represents more than just a leisure and can be already considered a necessity,
as much for companies as for work offers of any segment. It is a place that due to its flexibility
became a stage to either companies, work offers and professionals of all areas to promote their
works and products through the marketing, translating to them a digital personality which holds
their name and brand. Although, many Internet users can't acquire a strong digital personality and
end up losing several professional and personal opportunities, leading to a business loss to these
users which seek to improve their business through the Internet. Due to this huge necessity
question of a digital personality nhowadays, the Trapos e Retalhos is born as a solution, firstly
seeking to a specific niche (sewing area and works with fabric) the web application seeks to create
a propitious environment for professionals to display and announce their works, creating with this,
their digital personality in a quick and simple way and of easy use because it utilizes of geolocation
techniques. The system was developed through cycles of development of the agile methodology
based on the Scrum, there were used actual coding technics and a framework, in this case the
Slim Framework. Results highlight increase in the visibility and business to professionals which
used of this application in order to find possible customers.

Key Words: Digital Personality, Marketing, Fabric and sewing, work offers, Geolocation.
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1. INTRODUGAO

A personalidade digital € hoje, algo indispensavel para qualquer setor ou
area. Toda a sociedade esta interligado por meio da Internet, o que possibilita que
pessoas de qualquer lugar do mundo possam se comunicar quase que
instantaneamente de forma facil e simples. Um crescimento da utilizacdo da
Internet vem sendo percebida a muitos anos e € tratada hoje, como algo de
grande importancia pois configura nosso dia a dia ao uso dessa grande rede
interligada. As redes sociais sdo uns dos muitos exemplos de algo proveniente da
Internet e que se tornou uma necessidade nos dias de hoje. A maior rede social
atual é o Facebook e possui um grande numero de usuarios, segundo Beling
(2021), cerca de “2.853 bilhdes de usuarios”.

Esse numero apenas ja traduz a grande importancia para a sociedade em
carater social de se possuir uma conta nessa rede social, e que melhor lugar para
encontrar possiveis clientes, se ndo no maior local que possui diversas pessoas
conectadas diversas horas por dia. Seguindo desse pressuposto, a personalidade
digital que é a forma como uma marca & conhecida no mundo digital, e que é
gerada a partir do marketing digital, desempenha um papel crucial na obtencéo de
possiveis clientes para comércios em geral e profissionais prestadores de algum
servigo. Trata-se hoje de uma habilidade que deve ser exercida por todos para se
destacarem e obterem resultados esperados.

Segundo Cintra (2010, p.1) “Atualmente, a Internet tem sido um meio de
comunicagao muito utilizado para fins pessoais e profissionais [...] Em pouco
tempo se faz a divulgagao e se estabelecem contatos e isso até com um gasto
menor, pois basta ter acesso a Internet e saber divulgar o produto.”

A facilidade da utilizagdo do marketing pela Internet fomenta para sua
democracia pois permite a todos os usuarios, independente do tamanho e porte
de seus negdcios, a ter o seu espago na grande rede, que € a Internet. A simples
criacdo de um personalidade digital ja permite ao profissional expor seus
trabalhos e a criar uma conexdao com um numero ilimitado de possiveis clientes os
quais podem vir a adquirir. Segundo Freitas (2016, p.10) “As empresas séo hoje,
obrigadas, a estar ‘online’! Além de uma necessidade, trata-se de uma obrigacao.
E preciso estar onde se encontra toda a gente e, inclusive, as préprias redes

sociais ja estdo moldadas a esta nova realidade”, fazendo com que os
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prestadores de servigco devam hoje utilizar da Internet para obter uma simples e
pequena parcela da area digital para poderem terem uma chance no grande
mercado competitivo que foi aumentado também devido a internet.

A area da costura é um oficio que caminha junto a humanidade desde
sempre, a necessidade de seus trabalhos, ainda é essencial e muito necessario.
No entanto, muitos profissionais desta area tem dificuldade em estabelecer um
crescimento constante por falta de conhecimento das técnicas de marketing ou
por apenas nao terem um acesso forte a Internet atrasando e até travando seu
crescimento além das localidades proximas. Na atualidade que vivemos, o
profissional deve alcangar uma personalidade digital para obter exito e
crescimento e isso é facilitado por meio do Trapos e Retalhos o qual, visa
preencher essa lacuna entre esses profissionais e a Internet de forma simples,
rapida e a mais facil possivel.

O objetivo desse trabalho é desenvolver uma aplicagdo web de facil uso,
que cumpra com seu objetivo de gerar um ambiente de divulgagao de servigos da
area da costura de maneira facil, interativa e de forma amistosa, criando um local

propicio para os mais diversos publicos.

2. DESENVOLVIMENTO

Certificando-se de uma melhor compreensdo dos passos para
desenvolvimento desta aplicacdo web, foram realizadas pesquisas pertinentes ao
projeto para se obter um precisdo maior em relagdo a importancia, objetivo e

consideragdes a serem tomadas para gerar a melhor aplicagao possivel.

2.1. MARKETING DIGITAL

Nos dias de hoje temos uma conexao entre as mais diversas pessoas, de
diferentes localidades, credos, culturas, objetivos e ideias tendo essa conexao
sendo possivel devido a internet, essa conexao é vital para as mais diversas
atividades. Estima-se que atualmente, Segundo Vieira (2021) temos “4,66 bilhdes
de usuarios” ativos na internet, equivalendo “cerca de 59,5% da populagao

mundial“. Metade do mundo ja utiliza-se dos meios de comunicacgao e ferramentas
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que interconectam a todos e percebendo ou n&o, utilizando do marketing digital
para encontrar coisas de interesse ou novidades de conteudos com relevancia (ou
ndo) para esta pessoa.

Devido ao grande numero de usuarios hoje que utilizam da Internet, o
marketing € mais do que necessario para se obter um lugar de destaque ou
apenas de divulgagao. Esse espaco deve ser explorado por todos aqueles que
buscam clientes ou divulgagdes em geral, pois a partir da utilizagdo do marketing,
€ gerado uma personalidade digital, essencial para qualquer profissional, empresa
ou pessoa que utiliza da rede para algum fim, além da grande importancia que
carregam, a personalidade digital que é produzida por meio do marketing é de
certa forma gratuita ja que nao se pode comprar uma ideia (de que algo da rede é
o melhor do ramo).

Existem diversas ferramentas, técnicas e estratégias gratuitas e pagas para
gerar o marketing que ao serem utilizadas com sucesso, irdo gerar uma forte
personalidade digital que se referem a um nome ou marca com prestigio e
confianga por se destacar como o melhor ou mais desejado.

Todos o0s negdcios ou profissionais que buscam utilizar da Internet devem
utilizar também do marketing digital, independente do porte que esse negdcio ou
profissional tem (pequeno, médio ou grande porte). Todos tem seu espaco e
devem usufruir do marketing. Segundo Abreu (2016, p.10) “as empresas sao hoje,
obrigadas, a estar ‘online’! Além de uma necessidade, trata-se de uma obrigacéo.
E preciso estar onde se encontra toda a gente e, inclusive, as préprias redes
sociais ja estdo moldadas a esta nova realidade”, uma verdadeira necessidade do

seculo XXI.

2.2 PROFISSIONAIS DA AREA DO TECIDO NO BRASIL

A area da costura sempre foi essencial para a civilizagdo humana, seja
tanto a dois mil e quinhentos anos atras como é agora.

‘O primeiro tecido que se tem noticia é o linho. [...] Arquedlogos
encontraram mumias Egipcias de 2500 a.C. [...] Por volta de 3000 a.C o algodao
era cultivado no vale do rio Indo [...] Esse relacionamento homem/tecido se
estendeu durante séculos, aprimorou-se tecnologicamente e hoje representa uma

industria gigantesca”.
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Segundo o site Fremplast (2020) “os tecidos sdo uma peca indispensavel
pois € uma necessidade inerente do ser humano o que torna preciso sempre um
profissional desta area para a produgao de uma pega basica ou avangada.”

No Brasil segundo o site Comunicagdo Sem Fronteiras (2020), “existem 1,3
milhdo de profissionais costureiros no pais [...], 0s quais sao responsaveis por
movimentar R$ 4,5 bilhdes por ano”, ou seja, uma industria de muito valor e que
possui além de alta procura por parte dos clientes, um grande numero de
profissionais que atuam na area e um gigantesco mercado. Infelizmente, um
problema no ramo da area de tecidos é de que, diversos profissionais ndo utilizam
de meios efetivos de comunicagdo nem de marketing para divulgar seus trabalhos
e alcancar novos clientes, se prendendo a uma area pequena de uma cidade e
tendo apenas alguns clientes proximos de seu local de trabalho o que acaba por

prejudicar no crescimento da empresa ou negocio.

2.4 METODOLOGIA

Visando o desenvolvimento de uma aplicagdo que traga beneficios para
profissionais liberais da area de trabalhos com tecido o Trapos e Retalhos € uma
aplicagdo web que busca facilitar e incluir profissionais no marketing digital,
criando uma personalidade digital para o profissional de uma forma facil e em
pouUCOS passos.

A possibilidade de qualquer profissional ter um local de destaque com um
espacgo gratuito e especifico para o oficio dos mesmos, além de uma comunidade
e ambiente propicio para trocas de conhecimento e debates sobre o tema é muito
vantajoso.

Diagramas foram desenvolvidos afim de simplificar e facilitar o
desenvolvimento do projeto e documentar os passos para futuras manutencgoes.

O desenvolvimento da aplicagdo foi realizado por meio da linguagem de
programacao PHP com o Slim Framework que aumenta a seguranga e criagao de
um sistema mais robusto. Utiliza-se de uma biblioteca do JavaScript para
desenvolvimento de uma interface interativa.

A aplicagao conta com o uso de API's que segundo Redhat (2021), pode
ser definida como “Uma solugao ou servigo que se comunica com outros produtos

e servicos sem precisar saber como eles foram implementados”.
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As API's utilizadas no sistema s&o: JavaScript APl do GoogleMaps para
gerar um mapa interativo e dindmico com diversos marcadores e um raio de
procura e a API dos correios do Brasil para receber informagdes relacionadas ao
CEP.

A tabela 1 representa as vantagens do sistema proposto, nessa tabela é
possivel observar que no sistema € apresentado um mapa integrado e
automatizado com um sistema de geolocalizagdo gerando precisdo e uma
excelente interatividade com o mapa. A aplicagdo é também um local de
interatividade entre os usuarios contando com postagens, comentarios, reagdes a
comentarios entre outros.

A seguir (tabela 1) se refere as vantagens da aplicagdo de forma geral,
referenciando algumas funcionalidades chave do projeto os quais sdo os

diferenciais competitivos do sistema em questio.

TABELA 1 — VANTAGENS DA APLICACAO

FUNCIONALIDADE DETALHES

MAPA INTEGRADO Mapa dindmico e automatizado

GEOLOCALIZACAO Encontra o usuério automaticamente com sua localizagéo
MAPA INTERATIVO Mapa que permite zoom e visualizagao de areas proximas
COMENTARIOS Em todas as postagens e ofertas de trabalhos

REACAO A COMENTARIOS Em qualquer comentario ou postagem

FAVORITOS De postagens e ofertas de trabalhos

FEED DE NOTICIAS Realizado por usuarios do sistema gerando uma comunidade

TABELA 1 - LISTA DE VANTAGENS DA APLICACAO
FONTE: AUTORIA PROPRIA (2021)
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2.5 ANALISE DE REQUISITOS

A seguir esta representado uma tabela que se refere as vantagens da
aplicacao de forma geral, referenciando algumas funcionalidades chave do projeto
0s quais sao os diferenciais competitivos do sistema em questao.

Os requisitos de um projeto representam um papel muito importante para o
melhor desenvolvimento do mesmo e na sua robustez. Segundo APAI (2018) “Os
requisitos do sistema sao declarag¢des articuladas de forma clara sobre o que um
sistema deve ser capaz de fazer para satisfazer as necessidades e requisitos”.

Existem dois tipos de requisitos: o primeiro sao os requisitos funcionais que
segundo Cunha (2020), “séo todos os problemas ou necessidades que devem ser
atendidos e resolvidos pelo software”, o segundo séo os requisitos nao funcionais
que segundo Devmedia (2020), “sdo aqueles que nao estdo diretamente
relacionados a funcionalidade de um sistema [...] € também chamado de atributos
de qualidade®.

2.5.1 REQUISITOS FUNCIONAIS

Quadro 01 representa os requisitos funcionais da aplicacgao.

QUADRO 1 - LISTA DE REQUISITOS FUNCIONAIS

REQUISITOS FUNCIONAIS DESCRICAO

RFO001 Gerenciar conta do usuario

RF002 Gerenciar postagens do usuario

RF003 Gerenciar localiza¢do do usuario

RF004 Filtrar buscas no mapa por profissionais

RF005 Gerenciar mensagens entre 0s usuarios

RF006 Reagir a postagens e comentarios por meio
de um amei

RF007 Gerenciar comentarios de uma postagem

RF008 Visitar paginas pessoais (perfil)

RF009 Gerenciar pagina pessoal (perfil)

RFO10 Alterar idioma das paginas(Inglés, Espanhol
e Portugués)

QUADRO 1 - LISTA DE REQUISITOS FUNCIONAIS
FONTE: OS AUTORES (2021)
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2.5.2 REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

Quadro 02 representa os requisitos nao funcionais da aplicagao.

QUADRO 2 - LISTA DE REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS DESCRICAO

RNFO1 A pagina web podera ser acessada por meio
de: smartphones, tablets e PCs

RNF02 Para desenvolvimento do back-end da API

sera utilizado linguagem de programacao
PHP e para o front-end serd utilizado o
JavaScript

RNFO03 Para armazenamento de dados sera utilizado
o PHPmyAdmin

RNF04 Essa aplicacdo serd compativel com os
navegadores: Firefox, Chrome, Safari e o
Edge

RNFO05 Sera utilizada a API googleMaps para
gerenciamento de mapas e de localizacdo
dos usuarios

RNF06 O site sera hospedado utilizando os servigos
da Hostgator

RNFO07 Sera utilizada a API dos correios para
obtengao de dados referentes ao CEP

RNF08 Sera utilizado o framework Slim para
gerenciamento de rotas

RNF09 Os scripts da pagina web serdo
desenvolvidos por meio da biblioteca

Jquery

QUADRO 2 - LISTA DE REQUISITOS NAO FUNCIONAIS
FONTE: OS AUTORES (2021)
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2.5.3 REGRAS DE NEGOCIO

Quadro 03 representa as regras de negocio da aplicagédo, destacando

procedimentos especificos que acontecem dentro e durante a aplicagéo.

QUADRO 3 - LISTA DE REGRAS DE NEGOCIO

REGRAS DE NEGOCIO DESCRICAO

RNO0O1 Somente prestadores de servigo podem criar
postagens

RNO002 Somente cliente podem votar na reputagado e

postagens de prestadores de servigos

RNO003 Somente clientes podem deixar testemunhos
em uma pagina

RNO004 Somente clientes podem buscar e comegar
conversas com prestadores de servico

RNO05 Apenas prestadores de servigos tem um
pagina pessoal (perfil customizado)

QUADRO 3 - LISTA DE VANTAGENS DA APLICAGAO
FONTE: OS AUTORES (2021)

2.5.4 DIAGRAMA DE CASOS DE USO

O diagrama de casos e uso € uma ferramenta de grande importancia para
o desenvolvimento de um projeto, devido a sua ilustratividade e versatilidade na
forma de demonstrar alguma funcionalidade, se torna essencial para melhor
entediamento tanto dos desenvolvedores da aplicacdo, como para potenciais
interessados no projeto.

Segundo Ribeiro (2012), esse diagrama documenta o que o sistema faz
do ponto de vista do usuario. Em outras palavras, ele descreve as principais
funcionalidades do sistema e a interagcao dessas funcionalidades com os usuarios
do mesmo sistema.

Figura 1 o Diagrama de Casos de Uso de todas as funcionalidades
existentes na aplicagédo, demonstrando quais podem ser realizas por usuarios
comuns e quais podem ser realizadas por prestadores de servigos. Diversas
funcionalidades podem ser utilizadas por qualquer tipo de usuario mas, algumas
sao destinadas a clientes ou prestadores de servicos apenas, como representa o

diagrama a seguir.
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CS5UM1 -
Gerneciar
pagina de
profissional
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postagens
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FIGURA 1 — CASOS DE USO: FUNCIONALIDADE DA APLICACAO.
FONTE: OS AUTORES (2021).

2.5.5 DIAGRAMA DE ENTIDADE E RELACIONAMENTO (DER)

Segundo Rodrigues (2014), “o DER ajuda a trazer melhor entendimento
sobre o sistema a ser desenvolvido para os membros da equipe do projeto. Ele
traz de forma especifica todas as entidades que o sistema precisara juntamente
de suas ligagdes com outras entidades, o que faz existir a criagdo de um banco
de dados relacional®.

A figura 02 representa o diagrama de Entidades e Relacionamentos da

aplicacao que, utiliza-se da programacéao orientada a objetos.
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Todos os usuarios do sistema sao inseridos na tabela “Pessoa” a qual é
relacionada a quase todas as tabelas existentes no sistema ou, possui relagéao
com alguma tabela e por meio dessa, esta interligada a todas as tabelas, a tabela
‘PaginaPessoal” é a pagina de perfil de cada profissional, a tabela “Postagem”
contém todas as postagens do sistema e relacionado a ela, existe a tabela
“‘Comentarios”, a tabela “Papel” se refere ao possiveis papeis (tipos) de usuarios

utilizadores do sistema.

Pessoa
-id : Integer Cidade
PaginaPessoal -nome : char _—
i int - sexo : hoolean —|d.|_nt .
', lly . - dataDeAniversario : Date - codigalSO - char
- &Template : boolean g = - nome :char
- urlDaPagina: char il chér 1 1 - coordenadas @ char
- htmlCustomizado : char 1 1 = cidadé - (FKYint - pais : (FK)int
% cssCustomizad_o cchar —cep: ch.ar - estado ; (FK)int
- Pessoa|d;: (FK)int -temUmPapel : boaolean
- papelld : (FK)int *
- fotoPerfil : char
1 x 1
Postagem
-id int
- titulo : char 1 1
- desericao : char - 5
- dataDeCriacao : Date Hals Estado
- dataDeAtualizacao : Date -id:int —
- numeroDeVisualizacoes : int - nome : char L |nt.
- numeroDeComentarios : int - codigolS0 @ char 11 ) no_mg 'FCh?rt
- numeroDeGostei @ int Fotos_Postagem - linguagasFaladas : char Bl el
- pessoald : (FK)int
1= = -id:int
- idPostagem : (FK)int "
1 - idDocumento : (FK)int
Papel
” 2 -id:int
. 1 - nomeDoPapel ; char
Comentarios - dataDeCreagdo : Date
T Documentos
-id:int
- comentario : char -idint
- dataDoComentario : Date - caminhoArquivo : char
- dateDeAtualizacao : Date - nomeArquivo : char
- postagemld : (FK)int

FIGURA 2 — DIAGRAMA DE ENTIDADE RELACIONAMENTO.
FONTE: OS AUTORES (2021).

2.6 SCRUM

E uma estrutura de gestao de projetos de agilidade, o Scrum descreve um
conjunto de reunides, ferramentas e cargos que atuam juntos para ajudar as

equipes a organizarem e gerenciarem o trabalho. Atlassian (2021).

ISSN: 2316-2317 Revista Eletrénica Multidisciplinar - FACEAR 11



A utilizacdo de uma metodologia agil traz ao projeto uma forma simples de
organizacao a qual divide tarefas referentes ao projeto delimitadas por datas para
entrega de determinada lista de tarefas para tal grupo de tarefas, resultando em
um foco maior para a tarefa designada e melhorando o desempenho de criagéo
do projeto por ressaltar facilmente qual parte da aplicagao deve ser trabalhada no
momento.

O desenvolvimento de um projeto de qualquer porte pode utilizar da
metodologia agil para se obter um resultado esperado mais rapido e organizado.
Levando em conta isso, o projeto Trapos e Retalhos utiliza da metodologia agil
chamada de SCRUM.

Devido aos resultados que s&o obtidos pela utilizagao deste método, o
sistema foi desenvolvido a partir da separagao de tarefas chamadas de Sprint’s,
trazendo uma grande velocidade e organizagao durante o processo de criagao da
aplicagao.

A figura 3 demonstra o processo de desenvolvimento de um sistema
utilizando-se do SCRUM.

SCRUM FRAMEWORK

G

B~

Product Sprint
Backlog Backlog

FIGURA 3 — METODOLOGIA SCRUM.
FONTE: Ramos (2019).

Seguindo os conceitos e técnicas aplicadas pelo Scrum, foi-se utilizado o
esquema das Sprint’s para desenvolvimento do projeto. Os requisitos do projeto e
suas funcionalidade ficam em uma lista chamada de Product Backlog, o qual é
definido pelo responsavel do projeto que, separa os os itens da lista do Backlog

por prioridades, e por ciclos, também chamados de Sprint.
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O desenvolvimento da aplicacéo ficou dividida em um total de quatro
sprints. Com duragdes de tempo aproximadamente de um més por tarefa, tendo

seu desempenho representado de forma facil e autoexplicativa.

2.6.1 SPRINT 01

» Criacao e estruturacao do banco de dados

» Alimentar o banco de dados com paises, estados,cidades e idiomas
falados

* Desenvolvimento basico do mapa via APl do GoogleMaps

» Definigdo de papeis do sistema (costureira, alfaiate, designer e cliente)

* Elaboracao do sistema de postagens e comentarios

Horas

120

100

80

60 — |deal
= Tempo gasto

40

20

0
1 semana 2 semana 3 semana 4 semana

FIGURA 4 — SPRINT 1
FONTE: O AUTOR (2021)

Descrigao:
Estrutura basica para utilizagdo da aplicagdo. Devido a flexibilidade

necessaria pela aplicacao, localizagcées sao de suma importancia, assim como um

sistema de mapas dinamicos robusto.
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2.6.2 SPRINT 02

* Desenvolvimento inicial das telas e funcionalidades basicas

* Implementagao das linguagens do sistema (Inglés, Portugués e Espanhol)

* Funcionalidades avangadas do mapa dinamico

» Criagao, recuperacao e login de contas

* Desenvolvimento de mecanismo de votagao e reagdo em postagens e
comentarios

» Visitar, procurar e postar depoimentos em paginas pessoais (perfil) de

prestadores de servigo

Horas
120

100

80

60 — jdeal
s (JAStO

40

20

0
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FIGURA 5 — SPRINT 2
FONTE: O AUTOR (2021)

Descrigao:

Finalizacdo de desenvolvimento de funcionalidades basicas para usuarios
e prestadores de servico, aprimoramento de interface e produgao de tradugdes
para o sistema em suas trés linguagens disponiveis: Inglés, Portugués e

Espanhol.
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2.6.3 SPRINT 03

* Desenvolvimento de mecanismo administrativos para prestadores de
servigos (numero de cliques e graficos relacionados)

» Edicao de cadastro e informacgdes pessoais
» Sistema interno de bate papo

Horas
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FIGURA 6 — SPRINT 3
FONTE: O AUTOR (2021)

Descrigao:
Desenvolvimento de funcionalidades especificas para prestadores de

servigo.
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2.6.4 SPRINT 04

* Gerenciamento de testemunhos
* Desenvolvimento de mecanismo de ranking por reputagao

Horas
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20
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FIGURA 7 — SPRINT 4
FONTE: O AUTOR (2021)

Descricao:
Desenvolvimento de funcionalidades relacionadas a publicidade dos
prestadores de servico e meios de ranking.
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3.7 FERRAMENTAS UTILIZADAS

Para o desenvolvimento de qualquer projeto ou trabalho, faz-se necessario

o uso de ferramentas para obtengdo de ndo apenas uma velocidade de criagédo

maior mas, esta intimamente ligado a uma melhor qualidade, consisténcia e
robustez no produto final.

Segue uma lista enumerada das ferramentas utilizadas no processo de

desenvolvimento do sistema, tais como: a ferramenta de criagcdo dos cddigos

(editor de cddigos) até as linguagens de programagao empregadas na aplicagao.

* Sublime Text — IDE - Utilizado para escrever as muitas linhas de codigos

« PHP - Linguagem de programagédo para desenvolvimento das
funcionalidades (back-end) da aplicagéo

« HTML — Para desenvolvimento das telas

* CSS - Para estilizagao das telas

» JavaScript — Para utilizagdo de API's tais como o GoogleMaps

* Jquery — Para eventos de cliques e animagdes

*  phpMyAdmin — Banco de dados para armazenamento e gerenciamento dos
dados

«  XAMPP - Para desenvolvimento e testes da aplicacao
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3.8 RESULTADOS

Os protétipos sdo uma prévia de como a aplicacdo devera ser. Ele
demostra de uma forma forma mais visivel certas funcionalidades da aplicagao.

A seguir consta algumas figuras sobre o protétipo da aplicagéo e suas
caracteristicas. A figura um mostra a tela inicial (homepage) com detalhes visuais
destinados a captacgao de futuros usuarios do sistema.

A figura 08 representa a pagina inicial com seu menu aberto mostrando as
opcOes disponiveis. A figura 09 mostra as opgdes proprias de cada usuario

logado.

Portugués E

| Portugués ::: @ Messa m
ges

Novidades Exit
Mapa
Dicas
Distance
1 100

Melhores profissionais

What do you seek?

Victoria

. [ Seamstress
Eu sou a Victoria, trabalho

como costureira a 45 anos e
meio, sei fazer de tudo!!

] Tailor
FIGURA 8 — MENU FIGURA 9 — MENU USUARIO
FONTE: O AUTOR (2021) FONTE: O AUTOR (2021)
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A figura a seguir mostra a funcionalidade principal da aplicagdo: o mapa
dindmico e seus filtros. A figura 10 mostra as possiveis opgdes para filtros na
busca via mapa. A figura 11 mostra os ponteiros e a forma como é apresentado
os profissionais ao usuario por meio de marcadores vermelhos sendo que, o
maior marcador demarcam a posi¢ao do usuario a utilizar do mapa, subsequentes
e menores marcadores demarcam a posi¢ao de profissionais, demais pontos no

mapa sao localizagbes provenientes da prépria APl (googleMaps api).

Portugués E: Portugués E:

Distance

What do you seek?

[ Seamstress

] Tailor

] Estilista

Filtre
por:

cidade | Procurar o}

= | Dados do mapa | Termos de Uso | Infermar erre no mapa

@ Seamstress @ Tailor @ Estilista

9 Find me

FIGURA 10 — OPCOES FILTRO FIGURA 11 — MAPA
FONTE: O AUTOR (2021) FONTE: O AUTOR (2021)
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A figura 12 representa o card que é aberto ao clicar no marcador de um

profissional no mapa. A figura 13 demonstra a visualizagcdo do mapa por meio do

raio de distancia gerado automaticamente a partir de seu ponto inicial.

Portugués E

Victorai P Ibara

Victorai P lbara, is a Eu sou
um cara top

See my profile Link:
person/personalpage
fidentification20

=y
EH | Dados do mapa | Termos de Uso | Informar erro ne mapa

@ Seamstress @ Tailor

FIGURA 12 — CLIQUE NO MARCADOR
FONTE: O AUTOR (2021)

@ Estilista

ISSN: 2316-2317

Portugués E

it andnudu mapa | Termos de Use | Informar ero ne mapa

FIGURA 13 — RAIO DE DISTANCIA
FONTE: O AUTOR (2021)

Revista Eletrdnica Multidisciplinar - FACEAR 20



A figura 14 demonstra uma postagem no sistema que é realizada por um
profissional. A figura 15 demonstra um possivel comentario em alguma postagem
realizado por qualquer usuario.

Portugués m =

Portugués E

Comentarios

Victorai P |.
Araucana - PR

[saa] :
& Victorai P Ibara

Created at: 29-11-2021
Eu gostei

Meu primeiro trabalho

Meu primeiro trabalho

See comments Add comments
FIGURA 14 - POSTAGEM FIGURA 15 — COMENTARIO DA POSTAGEM
FONTE: O AUTOR (2021) FONTE: O AUTOR (2021)
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4. CONCLUSAO

Um perfil digital € hoje uma necessidade de extrema importancia para
todos os que vivem na sociedade. A utilizagdo da Internet, de seus aplicativos e
ferramentas se tornou parte da cultura mundial e cada vez mais ocupa a realidade
de todos nos. A importancia da utilizagdo de uma ferramenta que possibilita
profissionais a alcangarem potenciais clientes e oportunidades de negdcios é de
extrema importancia para um crescimento constante e exponencial.

Todo o sistema foi desenvolvido utilizando técnicas de desenvolvimento
agil e busca ser uma aplicagdo de facil uso para todos os tipos de usuarios,
contando com responsividade para diversos tipos e tamanhos de dispositivos,
além de uma boa performance.

Com o decorrer do desenvolvimento do sistema, diversas ideias iniciais
referentes a sua forma de monetizacéo, funcionamento e funcionalidades tiveram
uma evolucdo. Devido as melhorias que se sucederam, foi possivel observar o
potencial futuro que a aplicagdo Trapos e Retalhos demonstra. No momento ela
atinge seu objetivo inicial de se tornar um sistema util que possibilita pequenos (e
grandes) profissionais a ocuparem seu espago e entrarem nessa nova era digital.

Todo e qualquer sistema depende de constantes atualizagdes e novidades
para se manter em um lugar de destaque e reconhecimento e, com o Trapos e
Retalhos nao é diferente, diversas atualizagdes estardo em andamento com o
intuito de amadurecer e melhorar o sistema afim de popularizar seu uso e

obtencao de usuarios, profissionais e parceiros.
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